Presseinformation

DRK Lubeck tiberzeugt mit Qualitat

Deutsches Rotes Kreuz (DRK) in Lubeck
nach ISO 9001:2015 zertifiziert

Libeck, 01.06.2018. Ausgezeichnet: Nachdem bereits der
Rettungsdienst des DRK Libeck zertifiziert war, gelang uns nun
erstmalig der Erfolg den gesamten DRK-Kreisverband Libeck e.V.,
sowie dessen Tochtergesellschaft die DRK-Betreuungsdienste
Libeck gGmbH nach der Qualitdtsmanagementnorm 1SO 9001:2015
zu zertifizieren. Das DRK-Lubeck belegt damit seine qualitativ
hochwertige Arbeit in allen Fachbereichen und bertcksichtigt sowohl
den ehrenamtlichen als auch den hauptamtlichen Bereich.

Eine Woche Prifungsmarathon (Audit), viele Monate intensive
Vorbereitung und 365 Tage im Jahr Arbeit auf hohem Qualitatsniveau
- so lasst sich unsere Erstzertifizierung zusammenfassen.

Eine Woche lang Uberzeugten sich zwei Prifer vor Ort, von der
Qualitat der Arbeit unseres Kreisverbandes, sowohl in den einzelnen
Fachbereichen als auch in der Filhrungsebene.

,ES ist uns wichtig, unsere Leistungen fir unsere Kunden, Mitglieder
und Partner transparent zu machen und bietet uns die Chance,
unsere internen Ablaufe immer wieder neu zu Uberdenken und zu
optimieren.” so Stefan Krause, Geschéftsfiihrer des DRK-
Kreisverbandes.

Jedes Jahr wird das DRK Libeck nun auf fortlaufende Verbesserung
der Qualitat gepruft.
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