Ihr Wohlbefinden
liegt uns am Herzen

Der ambulante Pflegedienst des DRK LUbeck bietet
professionelle Dienstleistungen in der hduslichen Alten-,
Kranken- und Behindertenhilfe an. Dabei kimmern wir
uns um altere, kranke und / oder pflegebedurftige Men-
schen mit und ohne Pflegegrad. Unser Ziel ist es, Men-
schen in ihrer hauslichen Umgebung bei den taglichen
Aufgaben des Lebens zu unterstltzen. Wir bieten eine
auf Sie abgestimmte Versorgung, die auf das hdchste
MaB an Qualitdt ausgelegt ist.

Wir sind gern fur Sie da
Unsere Burozeiten

Montag bis Mittwoch 9 bis 14:30 Uhr
Donnerstag 9 bis 16:30 Uhr
Freitag 9 bis 13:00 Uhr
AuBerhalb der Burozeiten ist die telefonische
Erreichbarkeit fUr Notfalle Uber den Bereit-
schaftsdienst sichergestellt, so dass Sie
jederzeit eine Pflegekraft aus unserem Team
erreichen kénnen.

Telefon: 0451/ 48 1512 - 80

Fax: 0451/481512-89

E-Mail: pflegedienst@drk-luebeck.de
www.drk-luebeck.de/pflege
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Zu Hause In
guten Handen

Ambulanter Pflegedienst
des DRK Lubeck




Ganz nach Ihren Winschen

Je nach lhrem individuellen Hilfebedarf fihren wir Grund-
und Behandlungspflege, Verhinderungspflege, haus-
wirtschaftliche Versorgung sowie Betreuungs- und Ent-
lastungsleistungen, auch auBerhalb des Budgets der
gesetzlichen Krankenkassen in Form von Privatvertragen
durch. Dabei unterstitzen wir Sie zum Beispiel bei der An-
schaffung von Hausnotrufgeraten und Lieferung von war-
men Mahlzeiten, Botengdngen, Spaziergédngen, Beglei-
tung zu Arzten oder anderen Aktivitaten.

Professionelle Beratung
und Kompetenz

Unsere Arbeit wird von engagierten, fachlich und mensch-
lich qualifizierten Mitarbeiter:innen getragen, deren Verhalt-
nis untereinander von Gleichwertigkeit und gegenseitigem
Vertrauen gekennzeichnet ist. Unser Kontakt zu den Ange-
hérigen bzw. Pflegepersonen unserer Kunden ist ein wich-
tiger Bestandteil der taglichen Arbeit. Wir beraten Sie ganz
individuell in allen Themen der hauslichen Pflege. Bera-
tungen finden dabei auf Anfrage nach Terminvereinbarung
im Buro oder beim Kunden / Angehdrigen zu Hause statt.
Der Umgang mit den Pflegekunden und ihren Angehdrigen
ist uns dabei besonders wichtig, um eine qualitativ hoch-
wertige Versorgung gewahrleisten zu kdnnen.

Unsere Leistungen fur Sie

Wir bieten Ihnen umfassende UnterstUtzung
in den Bereichen

e Korperpflege e Erndhrung e Mobilitat

Unser qualifiziertes Personal fUhrt
nach arztlicher Anordnung medizinische
MaBnahmen durch

¢ Medikamentengabe / Medikamente stellen
e Kompressionstherapie

¢ \Wundversorgungen

e |njektionen

¢ |nfusionstherapie

¢ Portversorgung

e Sauerstofftherapie

¢ Tracheostoma-Versorgung

¢ Anleitung zur Behandlungspflege

Ambulante Betreuungsleistungen nach § 45b

¢ Einkaufen

¢ Hilfe im Haushalt

* Begleitung zu Arztbesuchen, zum Frisér o. A.
¢ Beschaftigungsangebote

¢ Betreuungsangebote bei Demenz

e Spaziergange / Friedhofsbesuch

e Tierversorgung (Hund ausfihren)

} Die Pflegeversicherung erstattet auf Antrag
durch den Medizinischen Dienst der Kranken-
kassen zusatzliche Betreuungsleistungen.

Beratende Tatigkeiten

¢ Im Bereich der Hauslichkeit, altersgerechte /
behindertengerechte Wohnformen

¢ Prophylaxen und deren Durchfuhrung

¢ Bei allen taglichen Belangen, in denen Sie
Hilfestellung bendtigen

Weitere Leistungen, die wir Innen anbieten

o Kommunikation mit Arzten und Angehérigen
* Rezepte und Verordnungen einholen
¢ Hilfestellung bei Antragen rund um Ihre Pflegesituation

¢ UnterstUtzen und Anleiten von pflegenden
Angehdrigen in der Hauslichkeit

* jederzeit Einblick fir Arzte und Angehérige in
die Pflegedokumentation und -situation mittels
Onlineportal ,MediFox Connect”

¢ Vermittlung von Leistungen aus Apotheken
und Sanitatshdusern



